
ご来場のお客様へお願い 

 

ご来場の皆様へのお願いと、注意事項をお知らせいたします。 

安心・安全な大会開催のため、ご理解とご協力をお願い申し上げます。 

＜ご来場時の注意事項＞  

■大会開催前 2 週間以内で下記に該当される場合はご入場をお断りいたし

ます。 
・平熱を超える発熱（37.5℃以上）  
・咳、くしゃみ、のどの痛みなどの風邪の症状  
・だるさ（倦怠感）、息苦しさ（呼吸困難）  
・嗅覚や味覚の異常  
・体が重く感じる、疲れやすい等  
・新型コロナウイルス感染症陽性とされた者との濃厚接触がある場合  
・同居家族や身近な知人に感染が疑われる方がいる場合  
・過去 14 日以内に政府から入国制限、入国後の観察期間を必要とされて

いる国、地域等への渡航又は当該在住者との濃厚接触がある場合  
※ご高齢の方、基礎疾患等をお持ちの方、妊婦の方など体調に不安のあ

る方はご無理をなさらず、慎重なご判断をお願いいたします。 

■接触確認アプリ /COCOA もしくは各地域または施設運営者等により提供

される通知サービスの利用にご協力をお願いいたします。 

■大会は、開催都道府県の方針に従い、会場と協議の上で開催形態を決

定し「興行における新型コロナウイルス感染症対策ポリシー」に沿って開催

いたします。 
今後、政府および自治体が発表する各ガイドラインの変更や、感染状況に

応じて、収容人数や運営上のルールを変更させていただく場合がございま

す。 
収容人数は開催地域の自治体や会場が定める定員数といたします。 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/cocoa_00138.html


1 席ずつ間隔を空ける間引きではなく、グループディスタンス形式や、左右の

座席に間隔（空席）を設けない通常通りの配置となることもございます。また

会場の構造やグループ人数の状況によっては、同一グループ内でも空席や

通路を挟んだり、前後の列での配席となる場合がございます。 
チケット発売後においても各会場ごとに座席設定を変更させていただくことも

ございますので、予めご了承ください。 

■座席間隔を空けて販売する場合、座席番号が続いていないこともございま

す。また、残席状況によって大きくお席が離れる場合もございます。予めご了

承の上、必ずチケットに記載されている座席でご観戦ください。 

 

＜ご観戦時の注意事項＞  
■口と鼻を完全に覆うマスクの着用をお願いします。 

■開場時間前のご来場はお控えください。入口付近や階段・エレベーター前

での入場待ちは禁止いたします。 

■エレベーター内ではお客様同士の間隔を開け、会話はご遠慮ください。ま

た、混雑時にはエレベーターの使用は必要な方へお譲りいただき、階段のご

使用をお願いします。 

■ご入場やお手洗いなどでお待ちいただく場合には、他のお客様との間隔を

空けてお並びください。 

■館内の喫煙所は閉鎖いたします。 
■会場内への酒類（アルコール飲料）の持ち込みは禁止となっております。ま

た、アルコール摂取は体温上昇の可能性や飛沫感染・接触感染のリスクが

高まりますので、ご来場前の飲酒もお控えください。 

■最低限の水分補給を除き、場内での飲食は極力お控えください。また、水

分補給等でマスクを外す場合には会話をお控えください。 

■他のお客様との近距離での会話や集団での写真撮影など、お客様同士

の交流はお控えいただき、接触は最小限にとどめてください。 

■応援幕の持ち込み、掲示は禁止いたします。また、お客様同士でチラシや

応援ボード等を配布することもご遠慮ください。 



■必ずチケットに記載されている座席でご観戦ください。 

■試合終了後は規制退場を行います。アナウンスや係員の指示があるまで

はご自分のお席でお待ちください。 

■後楽園ホールでは「鳴り物」（応援バット・ハリセンなど）の使用を禁止させ

ていただいております。 

 

■選手の「入り待ち・出待ち」の行為、選手への接近、接触、お声掛け等は

禁止とさせていただきます。また選手へのプレゼント、差し入れ、ファンレター

などのお渡しはご遠慮ください。代理の受け取りも辞退させていただきます。  

■換気のため、館内の冷暖房効果が損なわれる可能性もございます。ご自

身で体温調節のできる服装でお越しいただけますようお願いいたします。 

 

＜ご連絡先のご記入・ご提出のお願い＞  

チケットの半券（入場時に切り取る右側部分）の裏面には、お客様情報（ 1.
氏名  2.住所  3.電話番号）をご来場前にご記入ください。混雑緩和のた

め、ご来場前までのご記入にご協力をお願いいたします。収集した個人情

報は、新型コロナウイルス感染者が発生した場合の感染経路追跡のために

利用し、必要に応じて保健所等の公的機関への提供を行う以外、他の目

的では利用いたしません。 

 

 


